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Regionun inkisafinda marketinqin yeri va rolu
Xiilasa

Regionlarda marketingin togkilinin bdyiik ahamiyyati vardir. Moshsulun unikal
xtisusiyyatlorini istehlak¢iya ¢atdiran mahsul marketingi regionun alverisli saraitini turistlora
Vo sahibkarlara maraql etmak iigiin alverigli sarait yaradir. Magalada regionda marketingin
toskili va inkisaf masalalari tadgiq olunur.

Acar sozlar: regional marketing, marketing istehlak¢ilari, regional inkisaf

Giris

Regional marketing soxslorin va toskilatlarin magsadlorina ugun sokildo foaliyyot
doyismasini tomin etmok tizro mohsullarin, xidmatlorin va diisiincalorin yaradilmasini,
giymotlondirilmoasini, paylanmasini planlasdirma middotidir. Marketing miiassisasinin
moqsadlarini reallagdirmaq, movcud va potensial miistarilorin istok vo arzularini tomin etmoak
ticlin mal vo Xidmotlori istehsalgilardan istehlakgiya dogru istiqgamotlorinds foaliyyatlorin
biitiiniino yonolir. Klassik satis vo satisagixarma texnikalarinin tarixo qarigdigi indiki vaxtda
miiossisolor miiasir marketing diisiincasini hoyata kegirmok macburiyyatindadir. Miiasir
marketing prinsiplori marketing idaragilori torafindon ¢ox yaxst bilinmali vo yaradilmasi
diistiniilon miiassisa strategiyalarina istiqamot vers bilmalidir. Regional marketing idaragilori
istehlakgilarin davamli doyigon vo artan ehtiyaclarini anlamaq vo bu ehtiyaclara istigamatli
mohsullar vo xidmotlor inkisaf etdirmok macburiyystindadir. Hal hazirda regionlarin
inkisafinda regional marketingin rolu siiratlo genislonir. Diinya miqyasinda vo Azorbaycanda
igtisadgilarin asorlorinds regional marketingo xiisusi yer ayrilir.

Regional marketing va onun mahiyyati

Regional marketing regiona yeni iqtisadi agentlor calb edorak, regionun biitovliikdo
inkisafina tosir edon sistemdir. Regional marketing turizm investisiyasi, arazi marketingi vo
digor novlordo reallagdirila bilor. Regiona aid ¢ap materiallarinin yayilmasi, regiona
rohbarlarin magsadyonlii safarlori, regionda miiassisa agmagq istoyan sahibkarlarla goriislarin
toskili regional marketinqin konkret toskil edilmosi hesab edilo bilor. Regional marketing
sosial-igtisadi inkisafin asas vasitogisi do hesab olunur. Belo marketingin asas mogsadi yeni
homginin mdéveud olan imkanlardan istifado edorok region ohalisinin yasayis soraitini
yaxsilagdiracaq iqtisadi agentlari calb etmoakdir. Mohsulun unikal xiisusiyyatlorini istehlak¢iya
catdiran mohsul marketingi kimi regionun marketingi do regionu turistlor, sahibkarlar {igiin
maraqli etmok kimi unikal xiisusiyyatlor yaradir. Regional marketing todbirlorini miixtalif ciir
giymatlondirmok miimkiindiir. Bazi baxiglara gors ¢ap tizorinds yonoldilmis marketing canli
isi nazari materiala ¢evirmakdir, digar baxisa gora iso yerli hakimiyyatin orazini is adamlarina
vermosi iqtisadi inkisaf {iclin yaradilan vacib sorait hesab olunur. Hesab edilir ki, boéhran
doénominds regional marketingo dair miixtalif foaliyyatlor regionun inkisafina effektiv tasiro
malikdir.

Regionun inkisafi yalniz bir forglo, regionun 6ziliniin amtossinin olmasi, istehlakgisi
iISo region ohalisi, turistlor, investorlar, hokumot adamlari, geyri-kommersiya toskilatlar:
olmagla kommersiya sahosinin inkisafina analoji olaraq miiqayiso oluna bilor. Regionun
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inkisafi regionun inkisaf etdirilmosinin on islok metodlarindandir. Olko regionlarinda
sahibkarligin vo turizmin inkisafina xidmot edon proqramlarin, eloca do mosgulluq
programlarinin hazirlanmasi va icrasini hoyata kegiraCok qurumlar bolgalords giiclii insan
kapitalinin ~ formalagdirilmas1  vo  inkisaf etdirilmasi istiqgamatindo  layihalor da
reallagdirmalidirlar. Belo layihalori, homginin ganclorin milli monavi dayarlors, ansnalars,
tarixi kegmisina bagli ruhda boylimasi, eloca do 6lka Vo diinya madaniyyati haqqinda bilik vo
molumatlarinin artirilmasi istiqgamotine yonaldilmasi xiisusi zoruratdon ¢ixis edir. Biitiin bu
kimi moagsadlara xidmot edan regional marketing {igiin asas vasito regionun inkisaf plani ola
bilar:

Biznes miihitinin tahlili vo kommersiya
Sfaliyyatinin qiymatlondirilmasi

Tohsilin tagkili va madani irsin gorunmasi

Ictimaiyyatla alagalor va maliyyalasdirma
mexanizmi

Ganca soharinda regional marketingin taskili

Regionlarin sosial-igtisadi inkisafi dovlst programina uygun olaraq Ganca sohorinds
infrastruktur layiholorinin reallagsmasi ilo yanasi regionun inkisaf etdirilmasi magsadilo yeni is
yerlorinin agilmasi mévcud potensialdan istifado edilmosi, yerli vo xarici invistisiyalarin
yatirtlmasi islorin siiratlondirilmasi ssharin inkisafinin asas ana Xattini togkil edir. Bu islarin
aparilmasinda regionun marketinq islori toskil edilmosdir. Beynolxalq festivalin togkili kimi
layiholor hesabina sohora turist galisi, xarici invistisiyalarin yatrilmasina nail olunmaqdadir.
Beynolxalq sorab festivalinin ananavi olarag Ganca sohoarinds kegrilmasi bu sahanin inkisafi,
soharin mévcud qabiliyyatinin, beynolxalq invistisiyanin calb olunmasi Fransa Sampan sahari
ilo six olagolorin qurulmasi, gqarisiq foaliyyot osasinda biznes layihalorin qurulmasi
baximindan gaharin vo tam regionun inkisafina tokan vermosi sohari beynalxalq arenada
taninmasina gotirib ¢ixarmisir. Bununla yanasi todbirlo alageli qonaglar otellordon, xidmat
sahalarindan istifads edirlor, dolayisi ila pul Xarclayirlar ki, bu da sahar shalisinin galirloring
miisbot tosir edir.

Qabalada regional marketingin taskili

Turizm diinyada oan goalirli sahslordon biring, genis vo siiratlo inkisaf edon iqtisadi sektora

cevrilib. Bu sektor diinya iizro iimumi daxili mohsulun 9, ixracin iso 6 faizini toskil edir.
Turizm sektorunun davamli olaraq inkisaf etmosi vo genislonmasi bu sektoru sosial-igtisadi
toraqqido osas aparict qlivvaya cevirib vo bu, 0ziinii yeni is yerlorinin yaradilmasi, turizmlo
bagli miiassisalorin vo infrastrukturun qurulmasinda gostorir. Azorbaycanda da olkenin
diversifikasiyasi, regionlarin inkisafi {iciin mohz bu sonaye holledici shomiyyot kosb edir.
Turizmdos 6lkonin raqabet imkanlar1 ¢ox yliksokdir. Belo ki, tobii sorvetlorimiz, rongaroang
iqlimimiz, zongin tarixi-madoni irsimiz calbedici turizm mohsulu yaratmaq tiglin miihiim
zomindir. Azaorbaycan dovlati turizm sahasinin inkisafini igtisadiyyatin geyri-neft sektoru iizro
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prioritet istigamot elan edib vo son 10 il orzindo 6lkads turizmin togviqi ilo bagl goriilon islar,
aparilan islahatlar, qobul edilon dovlet proqramlari, normativ-hiiquqi bazanin
tokmillogdirilmasi bunu bir daha siibut edir. Miivafiq todbirlor noticesindo Azorbaycanda
turizm sonayesi yeni morholoys godom qoyub, 6lkomiz diinyada yeni turizm istigamati kimi
taninmaga baslayib, beynolxalq turizm bazarina inteqrasiya ilbail daha genis sokildo tomin
olunur.

Osason turizm regionu Kkimi infrastrukturu qurulan Qabalo goharinds son illords
reallagdirilan infrastruktur layiholori ilo yanasi yeni istehsal sahalori yaradilmigdir. Region
ohalisinin galirlori turizm xidmatlori sahasinds formalasmis, bu baximdan daxili vo xarici
turistlori calb etmok mogsadilo brosur va reklam gaplari artiq anans hali almis, har il kegrilon
beynslxalq musiqi festivali, xarici qonaqlarin sohara galisi hom regionun tanidilmasi ilo ham
do regiona olavo pul vasaitlorinin goalmoasino vo bununla regionun inkisafina, ohalinin
goalirlorinin artirllmasina nail olunmusdur. Hazirda turizm rayon igtisadiyyatinin alverisli bir
hissasi olmaqla ki¢ik vo orta sahibkarliq liglin mohkom baza yaradir. Rayonda turizmin
inkisafi yeni is yerlorinin acgilmasina komok edir, regionun infrastrukturunun
formalasdirilmasinda miihiim rol oynayir. Rayonda moévcud olan turizm obyektlori har il
niifuzlu sorgilords, diinya soviyyali ixtisaslasdirilmis yarmarkalarda istirak edir vo bazarda
Oziiniin turizm mohsullarini niimayis etdirir. Qabalonin turizm sektorunda ¢alisan insanlar
yaxst bilirlor Ki, xarici turistlori neco garsilamaq lazimdir, onlar noyi gérmok, hansi adot-
ananalarls tanis olmagq istayirlor, milli matboximizin hansi niimunalorini daha ¢ox xoslayirlar,
hans1 serviso tstiinliik verirlor. Bunun tgiin otel va istirahot morkazlorinin sahiblori, orada
miistorilora xidmat gostoron soxslar rayona goalon qonaglarin son vo monali istirahatinin tamin
olunmasi ti¢iin biitiin qiivvasini saforbar edirlor. Buranin tobii iglim soraiti do burada turizmin
inkisafi ticiin yeni perspektivlor agir. Relyefi miixtolif olan Qobslonin simal hissasi Boyiik
Qafqaz dag silsilasinin conub yamacina, morkazi hissasi Alazan-Hoaftoran vadisina, conub
hissasi iso Acmohur 6n dagligina daxildir. Respublikanin on yiiksok dag zirvasi olan
Bazardiizii (4466 metr) bu rayonun arazisinds yerlosir. Qabalonin iglimi asagi hissalorda qis1
quraq kecon miilayim isti, yiikksok dagliqda iso soyuq va riitubatlidir vo illik yagint1 conubda
500-600 millimetr, simaldaki yiiksok dagliqda isa 1600 millimetra godor olur. Bu amillor
rayonda yay va qis turizminin inkisaf etdirilmasi ti¢lin imkanlar agir.

Regional marketinqin konsepsiyalar1 vo magsadlari

Marketing konsepsiyasit 6z inkisafinda: istehsalin vo mohsullarin tokmillasdirilmasi,
kommersiya amilloarinin intensivlosdirilmasi, istehlak¢inin marketingi vo sosial-etik marketing
konsepsiyalarindan keg¢misdir. Miiassisa Vo toskilatlar istehsal-satis foaliyyati qarsisinda
goyulan mogsad Vo vozifalori yiiksok effektlo hoyata kegirmok ii¢iin miixtolif bazar
situasiyalarinda miixtalif marketinqin formalarindan istifado edirlor. Bazarlar1 ohatoetmoa
Soviyyano goro marketing daxili marketingo Vo beynslxalq marketingo, milli iqgtisadiyyatin
saviyyasindon asili olaraq mikromarketingo Vo makromarketingo, totbiq edildiyi foaliyyat
sahasinin mogsadinin xarakterino géra mohsullar marketingins, xidmat marketingins, ixrac
marketingins, homginin qeyri-kommersiya marketingino, bazar segmentini ohatoetmo
soviyyasindon asili olaraq differensiallagdirilmamis vo tomorkiizlosdirilmis marketingo,
tolobatin 6donilma saviyyasino géro konversiya marketingino, havaslondirici marketing,
inkisaf edon marketing, remarketinq sinxromarketing, sabit marketing, demarketing, oks
tosirli marketingo, istehlakgilara tinsiyyot iisuluna géro aktiv vo passiv marketingo bdliiniir.
Marketingin magsadi istehlak¢inin vo digar bazar subyektlarinin tolobatinin 6donilmasi sortilo
monfaat oldo etmokdir. Miiassisado marketing sahasinds qarsiya qoyulmus mogsadlora nail
olmaq magsadilo bir sira funksiyalar yerino Yetirilir. Bu funksiyalara marketing todqiqatlari,
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mohsul ¢esidinin planlasdirilmasi, mohsullarin boliisdiiriilmasi vo satisi, reklam vo satigin
hovaslandirilmasi;gqiymoatqoyma, marketingin idars edilmasi aiddir.

Marketing prosesino iki aspektdon: tolobatin askar edilmosi vo 6donilmoasi vo
miiossisonin resurslarinin  bazarin tolobatina uygunlagdirilmasi aspektindon yanagma
moveuddur.  Marketing prosesinin - holli  miivafiq ardicilligla: mosalonin  qoyulusu,
informasiyanin  toplanmast  vo  tohlili, mogsadin  miioyyanlosdirilmasi, marketing
strategiyasinin hazirlanmasi, marketing strategiyasinin realizasiyasi, marketinq faaliyystinoe
nozarat vo onun giymatlondirilmasi hoyata kegirilir. Marketing foaliyystindoe amtoonin
iraliladilmasini tomin edon kommunikasiya sisteminin asas elementlorindan biri kimi reklam
moqsadli auditoriyaya zaruri molumatlarin Gtiiriilmasi yolu ils istehlakg¢ilarda moahsula tolobat
formalasdirmagq, firmalarin imicini yiiksaltmak, son naticads mohsul satigini artirmaga imkan
verir.  Bir ¢ox inkisaf etmis Olkalorin tocriibosi gostorir ki, bazar iqtisadiyyatinin
inkisafi reklam foaliyyati ilo six slagadardir. Marketingin kommunikasiya sisteminin torkib
elementi kimi reklam bir ¢ox funksiyalar1 yerino yetirir. Reklamin regional marketing
kompleksinin asas rolu talobin formalasmasinda vo satisin hocminin artirilmasinda daha gox
¢ixis edir va rekKlamin rolu yiiksaldikca reklam biidcasinin hacmi ds artir.

Turizm mohsulunun reklama ehtiyaci olan 6lkalardon biri do Azarbaycan hesab olunur.
Olkomizin daxili bazarin1 xaricdo tanitmagq iigiin reklam bir ndv yaxsi tobligat vasitosidir.
Diinyada turizm togkilatlar1 galirlorinin 8-10%-ni reklama xarclayirlor, Azarbaycanda iso bu
gostarici 1-2% toskil edir. Respublikanin turist obyektlorinds turistloro gostorilon xidmat
soviyyasi yiiksalmali, 6zii do noinki Xarici turistlora, eyni zamanda 6z vatondaslarimiza da
gostarilon xidmat saviyyasi Xarclonan pula uygun olmalidir. Bu sahado atla gozinti, ¢adirda
gecaloma, kond evindo yerlosdirmo, yerli folklor ansamblinin  konsertino davat do noazors
alimmalidir. Bundan olava, xaricdon turist calb etmok mogsadilo, daha ¢ox internet
texnologiyalarindan istifado etmok lazim galir. Azarbaycan turizm portalinin ¢in, ispan, arab,
fars, fransiz dilli versiyalar1 da olmalidir. ©gar avvallor Azarbaycanda yay turizmi daha ¢ox
reklam edirdilorso, hal hazirda qis turizmi, bayramlarda-turizmim imkanlar1 reklam
olunmaldir.

Natica

Regional marketing regionun biitovliikds inkisafina sobab olan bir sistemdir. Regional
marketinqin yaranmasina vo inkisafina sobob turizmdo igtisadi vo rogabot miihitinin
yaranmast vo turizm mohsuluna olan tolobatin doyigkonliyidir.  Tolobatin doyiskanliyi
marketinqin inkisafina tosir gostoron daha giiclii factor hesab olunmalidir. Turizm mohsuluna
olan tolobatin doayiskanliyi bir ¢ox amillordon asilidir ki, bu da potensial turistin davranisinda
Oztnii gostorir. Bununla slagodar, turist saforlorinin motivlorinds aktiv istirahat edilmasi vo
safarlordon hazz alinmasi istiinliik toskil etmalidir.
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Xamupa Maun koi3e1 I'yceitnosa
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Mecmo u ponv mapkemunza ¢ pe2uoHaAIbHOM PA3GUMUN
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The role and place of marketing in regional devolepment
Abstract

This article enlightens the influence of regional marketing on the development of
country’s regions. Regional marketing is intended to create new as Wwell as to streng then
existing advantages in order to attract economic agents, able to increase well-being of the
region’s inhabitions. The article marketing and development issues in the region are
investigated.
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