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Abstract. The purpose of the study is to determine the role of services exports in the economy
and the factors of its development by analyzing the current situation in the field of service
exports in the world and in our country. In the prosess of the study, methods of comparative
analysis and logical generalization were used. Despite the presence in the international and
domestic scientific literature of many articles on the factors in the development of exports of
goods, due to the insufficient study of the place and role of exports of services in the economy
and the prospects for its development, the presented work can be considered important. The
limitations of the study are problems with obtaining the necessary statistics. The study
answered the following questions: what are the services exports models, which countries are
leaders in terms of services exports, what are the factors for the development of services
exports. As a result of the study, the need for the development of exports of services was
emphasized in order to expand and diversify the country's exports. The practical significance of
the study is to justify the need to pay more attention to the factors of development of exports of
services in order to increase its volume.
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Annotasiya. Tadqgiqatin mogsadi diinyada vo 6lkomizds xidmatlor ixracinin movcud vaziyyatini
tohlil etmoklo, onun 6lko iqtisadiyyatinda rolunu vo inkisaf amillorini miioyyonlosdirmokdir.
Tadqiqat isi miigayisali tohlil vo mantiqi iimumilosdirms kimi todqiqat lisullar1 asasinda yerino
yetirilmisdir. Beynolxalq soviyyads vo 6lks daxilinds elmi odabiyyatlarda amtoolor iizrs ixracin
inkisaf amillori istigamotindo ¢oxlu sayda yazilarin olmasina baxmayaraq, xidmatlor ixracinin
iqtisadiyyatda yeri vo rolu, inkisaf perspektivlori istigamotinds az sayda arasdirmanin olduguna
goro togdim edilon todqigat isi ohomiyyatli hesab edilo bilor. Todgigatin mohdudiyyatlori
arasdirma prosesindo zoruri statistik molumatlarin oldo edilmosindo olan problemlordir.
Todqiqat isindo xidmsotlor ixracinin hanst modellorlo reallagdirildigi, xidmaotlor ixracinin
hacmina goro hansi dlkalorin ilk siralarda olmasi, xidmatlor ixracinin hansi inkisaf amillsrinin
olmasi1 kimi suallara cavab verilmisdir. Todqiqat naticesindo 6lko ixracinin geniglonmasi va
saxoalondirilmasi moagsadilo xidmotlor ixracinin inkisaf zoruriliyi vurgulanmisdir. Todqiqatin
praktiki shamiyyati xidmatlor ixracinin genislondirilmasi magsadils inkisaf amillorino daha ¢ox
diqgat gostorilmasi zoruratinin asaslandirilmasidir.

Acar sozlor: xidmotlor ixraci, xidmaotlor ixracinin modellori, xidmaotlor ixracinin inkisaf
amillori
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Giris / Introduction

Diinya o6lkolorinin inkisaf tocriibolorini tohlil etmoklo xarici ticarot olagolorinin,
xtisusilo do ixracin 6lkonin iqtisadi inkisafinda ohomiyyatli tosiro malik oldugunu miisahido
etmok olar. Bu sobobdon do har bir 6lks {igiin prioritet hesab edilon mosalslor igarisinds xarici
ticarat olaqgolorinin inkisafi, ixrac imkanlarinin artirilmasi vo ixracin saxolondirilmasi Onciil
movqelordadir.Bu istigamotdo beynalxalq soviyyads bir sira aragsdirmalar aparilmis vo miivafiq
naticalor oldo edilmisdir. Belo ki, Helpmon vo Qrosmon bildirmislor ki, ixracin genislonmosi
Olkonin iqtisadi arttmini siirotlondirmoklo valyuta modaxilinin stimullasmasina sobab olur
(Khairul Hashim vo Mansur Masih, 2014, s.3). Balassa vo Krugmondz todgigatlarinda bu
gonaata golmislor ki, 6lkenin istehsal amillorinin somaraliliyinin artimina tosir edon amillordon
biri ixracdir (Gulcin Tapsin, 2015, s. 419). Eyni zamanda Krugmon, Strout vo Helpmon kimi
aragdirmacilar qeyd etmislor ki, 6lkodo sonayelogsmonin genislonmosindo, xarici valyuta
modaxilinin arttminda vo yeni is yerlorinin yaranmasinda ixrac ohomiyyatli rola malikdir
(Berlage, 2013).

Olkonin iqtisadi inkisafinda ixracin rolunun ohomiyyatli soviyyado olmasi goxsayl
Olkolarin bu istiqgamoto daha ¢ox diggot gdstormoyo sobab olmusdur ki, naticods diinya iizro
xarici ticaratin hacminin davamli olaraq artmasi miisahids edilmisdir. Eyni zamanda son illorin
statistik rogomlorini tohlil etdikdo aydin olur ki, diinyada {imumi xarici ticarotin hacmindo
xidmatlorlo beynslxalq ticaratin payinin artdigi nazars ¢arpir.2020-ci ildo diinya ilizro omtas vo
xidmatlorin xarici ticaratinin hoacmi 22 trilyon ABS dollar1 doyarindo olmusdur ki, bunun 17
trilyon ABS dollar1 amtoaslorlo xarici ticarstin, 5 trilyon ABS dollar1 iso xidmatlorlo xarici
ticarotin payima digmiisdiir (World Trade Statistical Review 2021, s.12 vo 15). 2020-ci ilda
xidmatlor iizro xarici ticaratin hocmi diinya UDM-in 5.9% va global ticaratin iso 22.6%-ni
toskil etmisdir (UNCTAD, statistik molumatlar, 2021). Bir fakt1 da qeyd etmok lazimdir ki,
2012-ci ildon baslayaraq amtoolorlo xarici ticarato nisboton xidmatlorlo xarici ticaratin artim
siirati daha yiiksok olmusdur (UTT, Diinya Ticarati iizro Statistik Molumatlar, 2021).

Osas hissa/Main Part

Idabiyyatlarin tahlili

Diinya soviyyesindo xidmotlorlo xarici ticarotin artimi, bir g¢ox Olkolorin imumi
iqtisadiyyatinda va ixracinda xidmatlorin payinin yiiksalmasi, eyni zamanda xidmatlar ixracinin
Olko tg¢iin olave faydalar yaratmasibu sahonin 6nomliyini artirmigdir. Lakin geyd etmok
lazimdir ki, malik oldugu xiisusiyyatlorino gora xidmatlorin idxal vo ixraci amtaslors nisbaton
forglonir. Bu da xidmatlorin xarici ticarot modellorinin miioyyonlogdirilmosi zoruriliyini 6na
¢okir. Ik ndvbado vurgulamaq lazimdir ki, global soviyyada xidmatlorlo beynolxalq ticaratin
formalar1 sahasinds todqiqatcilar arasinda yekdil fikir olmasa da miioyyon soviyyalordo qobul
edilmis prinsiplor movcuddur. Xidmotlorlo beynolxalq ticarat istehlak¢r ilo xidmot gostoron
arasinda birbasa olaqo zamani formalasdigindan omtoslorin xarici ticarotindon forqlonir.
Diinyada on ¢ox istifado edilon Xidmotlorin Beynolxalq Ticaroti iizro Umumi Anlasmaya
(General Agreement on Trade in Services - GATS) oasason xidmaotlorin xarici ticarati osason
asagida izah edilon dord model iizro hoyata kegirilir (UTT, Xidmotlorla beynolxalq ticarat {izro
timumi razilagma: maqgsadlor vo ohato sahalori).
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Model 1. “Xidmatlorin 6lko sorhadlorini kegmokla ticarati”. Bu modelo asason bozi
xidmot novlori omtoolor kimi xarici ticarat moaqsadilo 6lka sorhadlorini kegmolidir. Misal {igiin
geyd edo bilarik ki, program tominati xidmot hesab edilmasino rogmon xarici ticarat moagsadilo
Olko sorhodlorini kecdiyi toqdirdo idxal vo yaxud da ixrac hesab edilir. Bundan bagqa bu
modelo niimuns kimi bank vo memarliq xidmaotlorinin telekommunikasiya vo e-mail vasitasilo
bir 6lkadan basqa bir 6lkoaye gondarilmasini qeyd etmok olar.

Model 2. “Xidmotlorin xarici 6lkado istehlak edilmosi”.Bu modelo asason istehlakgi
ixrac olunan xidmatin istehlaki moagsadilo hoamin 6lkays sofor etmolidir. Bels ki, turizm va
tohsil xidmatlorinin istehlak¢ilart homin xidmatlorin gostorildiyi 6lkolors sofor etmalidirlor.

Model 3. Kommersiya istiraki. Bu modelo uygun olaraq hor hansi bir 6lkonin vo ya
firmanm xidmot ixract mogsadilo istehlak¢inin 6lkosindo niimayondslik, s6bo vo ya téromo
miiossisosi acaraq foaliyyat gostormasi tolob olunur. Misal {i¢iin bildirmok olar ki, hor hans1 bir
bank vo ya xostoxana 0z xidmatlorinin ixract moqsadilo homin 6lkodo niimayondoliyini
yaratmal1 vo foaliyyot gostormalidir.

Model 4. Fordi insanlarin horoksti. GATS-in iroli siirdiiyli 4-cli modelo osason
miloyyon saholordo fordi insanlar xarici 6lkalords foaliyyat gostorirlor. Misal olaraq qeyd etmok
olar ki, miisllim, hokimvo ya miihandisin har hansi bir xarici 6lkads faaliyyat gostormasi qeyd
edilon models aid edilir vo 6lkonin xidmat ixract hesab edililir.

Diinya iqtisadiyyatina inteqrasiyanin siiratlonmasinds xidmatlorin rolu

Qeyd etmok lazimdir ki, bir sira inkisaf etmokds olan Glkalor, xiisusilo do zoif inkisaf
saviyyesino malik Slkalor global bazarlara ¢ixisda miioyyon ¢otinliklorlo garsilasirlar. Olkonin
diinya igtisadiyyatina inteqrasiyasini genislondirmok mogsadils ticarat xorclorinin azaldilmasi
onomli hesab olunur. Xidmaotlor 6lkenin diinya iqtisadiyyatina inteqrasiyasinin artirilmasinda
fundamental vo O6nomli rola malikdir. Xidmotlorlo xarici ticarat Olkonin qlobal bazarlara
inteqrasiyasinin geniglonmasina bir sira yollarla miisbot tosir edir (IDIT vo UTT, 2017, s.116-
125):
1.Omtoslor iizro xarici ticarotin reallasmasi vo inkisafi moqgsadilo lazimi infrastrukturun
yaradilmasi. Xidmatlor omtoalar {izro xarici ticaratin reallagsmasi mogsadile lazimi infrastruktur
formalagdirir. Xidmotlor olmadan oamtoslorin xarici ticarati demok olar ki, geyri-mimkundur.
Miixtalif név xidmotlor ilo amtoslorin son istehsalgidan istehlakg¢iya catdirilmasina yardim edir.
Belo nov xidmotlora doniz nogliyyati, yol naqliyyati, hava nogliyyati, loqistika xidmatlori,
porakondo vo topdan satis xidmotlorini misal gdstormok olar. ©Omtoslor iizro xarici ticaratdo
yollar vo limanlar kimi infrastruktur vasitolorinin 6nomli hesab edilmosino baxmayaraq, zaruri
xidmatlorin keyfiyyot soviyyasi vo xorci qeyd edilon infrastruktur vasitslorindon istifadado
onomli masoladir. Boazi inkisaf etmokdo olan Glkolords kecirilon sorgu noticosinds aydin
olmusdur ki, yol, hava vo doniz naqliyyati, kompiiter, maliyys vo distribusiya kimi bir sira
xidmat saholori omtoolorlo xariciticaratdo dnomli rola malikdir. 2017-ci ildo Umumdiinya
Ticarat Taskilat1 (UTT) valgtisadi ©®mokdaslq vo Inkisaf Toskilat1 (I9IT) torafindon aparilmis
todqgiqatda bu gonasto golinmisdir ki, xidmatlor bazarinda xarclorin yiiksok soviyyado olmasi e-
kommersiya ilo oalagadar mikro, kicik vo orta miiossisolorin omtos ixracinda maneo yaratmig
olur.
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2. Xidmotlor toklif zoncirindo olaqgolori asanlasdirir vo omtoo ixracinda osas
resursfunksiyasini icra edir. Qlobal doyor zonciri Olkolorin xarici ticarst vasitesilo oalago
yaratmasinda osas rola malikdir.

Demok olar ki, diinya ticaratinin yaris1 qlobal doyor zonciri vasitesilo reallasir. I9IT vo
UTT torofindon 2016-c1 ildo aparilmis todgigatda belo bir noticoya golinmisdir ki, inkisaf
etmokdo olan 6lkalorin slava dayarle imumi ixracinin 48%-i qlobal dayer zonciri vasitosilo
hoyata kegirilir.

Xidmatlorlo xarici ticarat global istehsal sobokosinin asasini togkil edir. Belo ki, beynoalxalq
istehsal sobokosinin inkisafinda basga amillorlo yanasi texnoloji toroqqi aparici tosir giiclineg
malikdir. Bir ¢ox xidmot névlori, o ciimlodon kompiiter, todqiqat vo islomo, reklam,
telekommunikasiya, maliyys vo pesokar xidmatlor global doyar zoncirinin tominatgisi rolunda
cixis edir.

Olavo doyor baximindan inkisaf etmokdo olan olkolor 6nomli xidmot ixracatgisidirlar.
Omtoslorin ixracinda vo gqlobal bazarlara ¢ixisinda xidmatlor miihiim rola malikdir. Bazi xidmaot
sahalorinin xorc vo keyfiyyat soviyyesi iimumilikds 6lks iqtisadiyyatinin foaliyyotine miisbot
tosir edir. Miivafiq xidmatlorin yoxlugu naticasinda emal sonayesinin inkisafi qeyri-mumkun
hesab edilir. Beloliklo do qeyd etmok olar ki, xidmatlorin movcudlugu va keyfiyyat soviyyasi
omtog ixracinda raqabatqabiliyyotin artmasina sobab olur.

3. Xidmotlor elektron kommersiya vo mohsullarin onlayn toklifi {iclin lazimi
inrastruktur formalasdirir. Telekommunikasiya vo kompiiter xidmotlori, habelo maliyys vo
distribusiya xidmatlori elektron kommersiya vo xidmotlorin onlayn toklifini miimkiin edir.
Internet, mobil telefonlar vo molumatlarin miibadilosi kimi telekommunikasiya xidmotlori
omtoalorin onlayn satilmasini tomin edir. Texnoloji inkisaf belo ndv xidmatlorin keyfiyyot vo
tutumunu artirmis, xarclorin azalmasina, habelo istehsal¢inin satict vo miistori ilo olagolorinin
yaranmasini asanlagdirmisdir.

Telekommunikasiyalar kimi infrastruktur xidmatlor 6lkalor arasi olagolorin qurulmasi vo
inkisafina bir sira formalarda miisbot tosir edir: birincisi telekommunikasiyalar xidmatlorin
ticarotolunma imkanlarini artirir vo ixrac potensialint genislondirir, firmalarin xaricdo
kommersiya foaliyyatino vo fordi insanlarin xarici bazarlarda xidmat toklif etmak {iglin soyahot
etmasino olan ehtiyaci azaldir. ikincisidlkolor arasinda informasiyanin yayilmasmi giiclondirir.
Hazirki soraitde geniszolaqli internet sobokasindon istifads, bulud texnologiyalar vo basqalari
boyiik hocmli informasiyalarin siirotli miibadilosino sobob olmusdur. Bu molumatlar ¢ox
hallarda omtoo vo xidmotlorin xiisusiyyotlori haqqinda olur. Olkolorarasi informasiya
miibadilesinin genislonmasi telekommunikasiya xidmatlorinin slave dayarinin artmasina,
firmalarin amtoo vo xidmatlor satmagqla yanasi gqlobal mokanlarda 6z filiallar1 ilo daha genis
olagalar qurmasina va foaliyyatlorinin koordinasiyasina sabab olmusdur.
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Azarbaycanin diinya iqtisadiyyatina inteqrasiyasinda xidmat sahslorinin rolu

Hazirki soraitdo 6lkomizin xidmatlor iizra xarici ticaratinin movcud voziyyatini arasdirmaq
va tutdugu mdvgeyini miioyyanlosdirmok magsadils ilk 6nca diinyada xidmaetlorin ixraci va bu
istiqgamotdas ilk siralamada yer alan 6lkolori geyd etmoyi moagsadouygun hesab edirik.

Cadval 1. Diinyada 61k qruplari iizra xidmatlor ixraci (2019 va 2020-ci illar)

Xidmatlar ixraci (milyon ABS dollar:

ilo) 2019 2020 Pay1 (%-13) (2020)
Dinya 6227 4984 100.0
Inkisaf etmis 6lkolor 4333 3578 71.8
Inkisaf etmokda olan Slkolor 1894 1406 28.2

Manba:https://unctad.org/system/files/officialdocument/tdstat46_FS05_en.pdf

Cadval 1-don aydin olur ki, 2020-ci ilde diinya iizro xidmatlor ixraci 4984 milyon ABS
dollar1 hacmindo olmusdur ki, bunun 71.8%-1 inkisaf etmis Olkolorin vo 28.2%-1 iso inkisaf
etmokdo olan 6lkolorin payma diisiir. Bir mosoloni do geyd etmok lazimdir ki, kegon illor
orzinds diinya iizro xidmatlor ixracinda inkisaf etmokds olan 6lkolorin pay1 artmisdir (Cadval 1)

Cadval 2. 2020-ci ilds inkisaf etmis 6lkalor qrupundan an ¢ox xidmat ixrac edon bes
olka

) Hacmi (milyard

Olkanin ad1 ABS dollar1 ils Diinyada pay1
ABS 706 14.2
Boyuk Britaniya 342 6.9
Almaniya 311 6.2
Irlandiya 263 5.3
Fransa 246 4.9
Inkisaf etmis 6lkolor 3578 71.8

Monba: https://hbs.unctad.org/total-trade-in-services/

Cadval 2-don aydin olur ki, 2020-ci ildo diinya iizro xidmotlor ixracinda inkisaf etmis
olkolor icarisinda ilk besliyo ABS, Boyiik Britaniya, Almaniya, Irlandiya vo Fransa daxildir.
Homin bu 6lkalar torafindon ixrac olunan xidmatlorin hacmi diinya xidmatlor ixracinda 33.5%,
inkisaf etmis Olkolorin xidmatlor ixracinda pay1 ise 71.8% olmusdur (Codval 2). Bu da ilk bes
yeri tutan dlkolorin xidmatlor ixracinin biitiin inkisaf etmis 6lkolor igarisinds yiiksok paya malik
oldugunu gostorir.
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Cadval 3. 2020-ci ildo inkisaf etmokds olan 6lkalor qrupundan an c¢ox xidmat
mohsullar ixrac edon bes 6l1ka

) Hacmi (milyard ABS Dinyada

Olkanin ad1 dollar1 ils pay1
Cin 281 5.6
Hindistan 203 4.1
Singapur 188 3.8
Koreya Respublikasi 87 1.8
Hong Kong (Cin) 64 1.3
Inkisaf etmokda olan dlkalor 1406 28.2

Manba: https://hbs.unctad.org/total-trade-in-services/

Cadvel 3-do iso 2020-ci ilde diinya iizro xidmotlor ixracinda inkisaf etmokds olan
Olkolordon ilk besliys daxil olanlar Cin, Hindistan, Sinqapur, Koreya Respublikas1 vo Honq
Kongdan togkil olunmusdur. Qeyd edilon bes 6lkonin diinya xidmatlor ixracinda pay1 16.6%,
inkisaf etmokdo olan 6lkolorin xidmatlor ixracinda pay1 iso 28.2% toskil etmisdir. Bununla da
cadvalds adi geyd edilmis ilk besliya daxil olan 6lkslorin inkisaf etmokdo olan Glkolor {izro
xidmatlor ixracinin osas hissasini togkil etdiyini miisahido etmok olar (Cadval 3). Qeyd edilon
statistik roqomlora osason iimumi diinya izro vo inkisaf tipino malik qruplar tizro xidmotlor
ixracina nazor yetirdikdos son illords doyisikliyin olmasina baxmayaraq holo do diinya xidmotlor
ixracinda inkisaf etmis olkolorin payr yiiksokdir. Olkomiz ilo olagodar rogemlors nozor
yetirdikdo omtos vo xidmatlor ixracinda xidmatlorin payinin azaldigini miisahids eds bilorik
(Cadval 4).

Cadval 4. Azarbaycanin 2016-2020-ci illar iizra amta9 va xidmatlar ixraci

Gostaricilar 2016 2017 2018 2019 2020
Omtos vo xidmatlor ixract (milyard
ABS dollari ilo) 17.58 19.84 25.48 23.63 | 15.21
Azorbaycanin biitiin ndv xidmatlor
ixract (milyard ABS dollar1 il9) 4.36 4.68 4.69 3.76 2.62
Xidmatlor ixracinin iimumi moahsul
ixracinda pay1 (%-19) 24.80 23.58 18.41 1591 | 17.23

Mbanba: Diinya Banki vo https://www.trademap.org

Belo ki, 2016-2018-ciillords Azorbaycanin xidmatlor ixracinin hocmi davamli olaraq
artmasina rogmon amtod vo xidmatlor ixracinda payinin azalmasi miisahido edilir. Bununda
osassobobikimiixracimizda (esason geyri-neft sektorunda) movcudolanbirsira omtoslorin daha
stiratli artima malik oldugunu geyd etmok olar. Lakin diinya iizro omtos vo xidmatlor ixracina
nazar yetirdikdo xidmatlor ixracinin daha boytik artim siiratine malik oldugunu goros bilorik.
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Respublikamizda son iki ildo xidmatlor ixracinin azalmasini iso biitiin diinyani biiriiyon vo hor
bir diinya 6lkslarinin ixracina menfi tosir géstaran qlobal pandemiya ils alagelondirmak olar.
Basqa bir torofdon 6lkomizin son 5 ili lizro xidmatlorin xarici ticaroti ilo olagodar statistik
rogomlorini tohlil etdikdo xidmatlor idxalinin ixraci listolodiyini gors bilorik (Coadval 5).

Cadval 5. 2016-2020-ci illar iizra Azarbaycanin biitiin név xidmatlar idxal va ixraci

Xidmatlar ixraci vo idxah

2016

2017

2018

2019

2020

Azorbaycanin biitiin nov
xidmotlor ixract (min ABS
dollar1)

4368.3

4688.4

4690.7

3761.5

2620.6

Azarbaycanin biitlin név

dollar)

xidmatlor lizrs idxalt (min ABS

7522.8

8067.7

6752.7

6377.1

5461.3

(min ABS dollar)

Xidmatlar tizra ticarat saldosu

-3154.5

-3379.3

-2062.0

-2615.6

-2840.7

Manba: https://www.trademap.org

Cadval 5-don aydin olur ki, qeyd edilon illordo xidmatlorin xarici ticarati iizro saldomuz
monfi olmusdur. Lakin pandemiyadan 6ncoki bazi illordo, xiisusilo do 2018-ci ildo xidmatlor
idxalinda azalmanin, avazinda iso xidmatlar ixracinda az da olsa artim naticasindo manfi saldo

on asag1 soviyyads qeyds alinmigdir.

Cadval 6. 2016-2020-ci illords Azarbaycanin xidmat novlari iizra ixracit (min ABS dollan

ild)
Xidmatlor
ixracinda pay1

Xidmat novlorinin adi 2016 2017 2018 2019 2020 (%-19)
Azorbaycanin biitiin név
xidmatlar ixraci 4368.3 4688.4 4690.7 3761.5 2620.6 100.00
Azorbaycanin tomir xidmatlori
ixraci 73.9 97.1 88.3 13.6 26.8 1.02
Azorbaycanin naqliyyat
xidmatlori ixraci 10954 971.4 1223.8 1107.9 1644.7 62.70
Azorbaycanin turizm
xidmatlori ixraci 2713.8 3011.8 2634.2 17915 304.2 11.60
Azarbaycanin tikinti xidmatlori
ixraci 31.1 65.2 54.3 31.6 28.9 1.10
Azorbaycanin sigorta vo
pensiya xidmatlori ixraci 125 23.5 125 26.6 21.7 0.83
Azarbaycanin maliyya
xidmatlari ixraci 6.7 6.1 125 7.3 9.1 0.35
Telekommunikasiya, komplter
vo informasiya xidmatlori ixraci 72.9 66.3 78.9 58.4 65.2 2.49
Azorbaycanin basqa biznes
xidmatlari ixraci 3194 404.9 528.3 666.5 481.4 18.37
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Azarbaycanin fordi, moadoni vo

rekreasiya xidmotlori ixraci 15.2 125 17.2 22.5 11.6 0.44

Azarbaycanin dovlet amtas va

xidmotlor ixraci 27.3 27.7 29.6 34.9 26.6 1.01

Azorbaycani kommersiya

xidmatlori ixract 4340.9 4660.8 4661.1 3726.6 2593.9 98.98

Monba: https://www.trademap.org/

Cadval 6-da Azorbaycanin xidmot ndvlori iizro ixract verilmisdir. Codvol molumatlarindan
aydin olur ki, son ildo 6lkenin xidmaetlor ixracinda on yiiksok pay noqliyyat xidmatlorine aid
olmusdur (62.7%). Bu siralama turizm xidmatlori iso 11.6%-1s ikinci olmusdur. Lakin bir fakti
qeyd etmok lazimdir ki, avvelki illords, yoni pandemiyadan qabaq Azorbaycanin xidmatlor
ixracinda on yliksok pay turizm xidmotlorino moxsus idi. Son ildo global pandemiya sobabindon
turizm xidmatlori ixraci kaskin sakildo azalmis va ikinci olmusdur.

Qeyd edilon Azorbaycan ilo olagodar statistik rogomlordon aydin olur ki, 6lkomizin
xidmotlor ixracinda 2016-2018-ci illordo artim olmusdur. Lakin artim siiroti ¢ox asagi
soviyyade olmusdur. Olkomizin malik oldugu imkanlari, yerlosdiyi cografi orazini, isgaldan
azad edilmis orazilorin turizm xidmotlori ixracinda giiclii potensialini nozoro alaraq hazirki
statistik roqomlorin lirokagan soviyyads olmadigini vurgulamaq olar. Bu da xidmatlor ixracinin
artirtlmas1 mogsadils tosir edon amillorin miioyyonlosdirilmasi vo hamin amillsrin inkisafi tigiin
lazimi todbirlorin reallagdirilmasini zoruri edir.

Xidmatlarls xarici ticaratin inkisafina tasir edon amillor
Bir ¢ox aragsdirmalarin asasinda belo bir naticoya golmok olar ki, xidmatlor {izro ixracin
genislondirilmasi magsadilo asagidaki todbirlorin daha ¢ox tosir giicli nozars carpir:

- Tocriibado ¢ox zaman qisamiiddotli dovr ii¢lin istifado edilon, lakin oslindo
uzunmiiddatli tosir giicline malik 6lkonin daxili imkanlart xidmatlor ixracinin artiminda 6nomli
rola mal

ikdir. Olkonin daxili imkanlar1 dedikdo sahibkarliq bacariglar, tobii ehtiyatlar, insan
kapitali, miivafiq infrastruktur vo telekommunikasiya sobakalorinin mévcudlugu, institutsional
toskilatlarin faaliyyat keyfiyyati kimi masalalor nazards tutulur.

- Olkoda ticarotin toskili vo idarsedilmosi, investisiya miihiti vo is¢i qiivvesinin
mobilliyins tosir edon miivafiq qanunverici bazanin mévcudlugu. Bunlar nogliyyat vo maliyyo
xidmatlarinin ixraci, sohiyye vo tohsil is¢ilorinin rahat gokilds xaricds foaliyyatlorinin togkili vo
basga masalalori ohato edir.

1qtisadi Artim vo Ictimai Rifah, 2022, N2
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Xidmot sahosindo zoruri dovlot siyasotinin yiiriidiilmoesi. Buraya ixrac vo ya
investisiyanin genislondirilmasi moagsadils yiiriidiilon siyasatlor, xlisusi iqtisadi zonalarin
yaradilmas1 vo ya torpaq, infrastruktur vo idxal olunan xammallarin giizostli sortlorlo aldo
edilmesi, subsidiya vo ya vergi gilizostlori kimi ixracatgilar vo investorlar ii¢lin maliyya
stimullar, ticarat sorgilori vo informasiya miibadilasi kimi ticaratin genislondirilmosinin togviqi
foaliyyatlori aid edilir.

Umumiyyatlo qeyd etmok lazimdir ki, xidmat sahasinin inkisafi 6lkado mdvcud olan
insan kapitali (iscilorin pesokarhig1), infrastruktur gdstaricilori (nogliyyat vo IKT sahslorindo),
xarici investisiyalarin calb edilmosi imkanlarinin mévcudlugu, institutlarin foaliyyat soviyyosi,
igtisadi muhit vo basqa amillordon ¢ox asilidir.Xidmaotlorlo xarici ticaratin inkisaf amillori
sahasindo aparilmis todqiqatlarinin noticolorino osason bu sahodo is¢i qilivvasinin lazimi
bacariglar1 vo miivafiq elektron infrastruktur xidmaotlorlo ticarotin osas determinantlaridir,
habelo xidmatlor {lizro ixrac proseduralarinin miirokkabliyi, institutlarin keyfiyyoti, masgulluq
sahoasindo qanunlarda anlasilmazliglar, iqtisadi azadliq indeksi, firmalarin maliyys ol¢atanligi
vo institutlarin foaliyyat keyfiyyoti xidmotlorlo ticarstin osas determinantlaridir. Diinyada
xidmaotlorin ixraci sahasindo Onciill movqgelordo olan Olkolorin qeyd edilon amillor iizro
soviyyalorino nazar yetirdikds bu fikrin dogru oldugunu miisahids eds bilorik. Belos ki, 2019 vo
2020-cu illordo xidmotlor ixracinda inkisaf etmis Olkolor qrupundan ilk besliyo asagidaki
Olkolorin geyd edilon amillor iizro diinyada tutduqlart movqgelora nozor yetirsok ovvalinci
siralarda oldugunu miisahido edo bilorik. Misal iiclin firmalarin maliyys olgatanligini vo
imumilikds 6lkode maliyys institutlarinin foaliyyatini oks etdiron maliyys inkisaf indeksi
siralamasinda ABS 2-ci, Boyik Britaniya 3-cu, Fransa 9-cu yerdodir. Basqa bir gostorici olan
insan inkisaf indeksi lizro miiqayiso aparsaq geyd edilon 6lkalor bu siralamada ilk 20 6lkadon
biridir. Eyni zamanda 6lkodo IKT-nin mdvcud voziyyatini oks etdiron vo Beynolxalq
Telekommunikasiya Birliyi torofindon hesablanan IKT inkisaf indeksi siralamasinda ilk 15
olkodon biridir. Beynolxalq soviyyodo hesablanan Iqtisadi azadliq indeksi iizro siralamaya
nazar yetirdikde qeyd edilon 6lkalor ilk 15-liys daxildir.

Basqa bir torofdon geyd edilmoalidir ki, 2019 va 2020-ci illords inkisaf etmokds olan
Olkalor qrupu iizro xidmatlorin ixract siralamasinda ilk besliyo daxil olan 6lkelorin do qeyd
edilon beynalxalq indekslor vo basqa amillor iizro diinyada tutduqlar yerlori aragdirsaq ilk 15-
liya daxil olan 6lkolorden olacagi miioyyanlosocokdir. Belsaliklo do bu naticoys golmok olar ki,
6lkonin xidmatlor ixraci sahosindo artim aldo etmasi moagsadils ilk 6nco ovvalds bildirdiyimiz
amillorin inkisafina nail olmal1 vo bu istigamatds zoruri todbirlor reallasdirmalidir.

Azarbaycanin geyd edilon indekslor vo gostaricilor lizra durumuna nozor yetirdikds
bozi ¢atismazliglarin oldugunu miisahids eds bilorik. Belo ki, 6lkomiz 2020-ci il insan inkisafi
indeksi siralamasinda 88 vo Iqtisadi azadliq indeksinda 60-c1 yerdo olmusdur. Bundan basqa
maliyya inkisaf indeksi {lizro Azorbaycanin doyerini basqa Olkelorlo miiqayise etdikdo
gerilomonin oldugunu gors bilarik. Belo ki, son illordo respublikada hoyata kecirilon bir ¢ox
toadbirlor naticosindo maliyys inkisaf indeksi {izro doyorindo artim olmus vo 0.19-a ¢atmisdir.
Miigayise liclin geyd eds bilarik ki, diinyanin inkisaf etmis 6lkslorinds bu ragom 0.50-0.60 va
inkisaf etmokds olan 6lkalords iso 0.40-0.50 arasinda doyisir.
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MDB 6lkalorindon Rusiyada 0.47 vo Qazaxistanda 0.33 olmusdur. Basqa bir torofdon IKT
inkisaf indeksino nozor yetirdikdo ilk 20 6lkonun bu indeks iizro doyori 8.02-8.98 arasinda
doyismosino rogmon 6lkomizds 6.33 olmusdur.

Natica/Conclusion

Aparilmis todqgiqat naticosindo aydin olmusdur ki, 6lkonin iqtisadi inkisafinda xidmatlorlo
xarici ticaratin rolu boylikdiir. Bu sobobdon do diinya 6lkslorinin ¢oxu xidmat ixracinin artimi
mogsadilo miixtalif todbirlor hoyata kecirmisdir. Xidmotlor malik olduglar1 xiisusiyyatlorine
goro omtoodon farglondiyindon onlarin xarici ticarat modellori do nisboton forglidir vo osason
dord model osasinda hoyata kegirilir. Hazirki dovrds diinyada xidmotlor ixracinda inkisaf etmis
Olkolor yiliksok paya malikdirlor. Lakin son illorin statistikasi asasinda inkisaf etmokdo olan
Olkalarin diinya xidmatlor ixracinda paylariin artdigini gérmok olar.

Xidmeatlor ixracinin artimina bir sira amillor tosir gdstarir vo bu amillori xidmatlor ixracinda
oncilil movgeds olan oOlkslorin miivafiq gostericilori ilo miigayiso etdikdo bagliliq oldugunu
miisahido etmok olar. Olkemizin xidmetlor ixracinin artirilmasi mogsadila qeyd edilon amilloro
daha ¢ox digqot gostorilmasi talab olunur.
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Pe3iome. Llenbio nccaenoBaHus SBISIETCS ONPEACICHUE POJIM 3KCIIOPTA YCIYT B SKOHOMUKE U
(aKTOPOB €ro pa3BUTHSI IyTEM aHAIN3a TEKYIIEH CUTyalnuu B chepe IKCIopTa YCIyT B MUPE U
B Hameill crpaHe. B Xxone wuccienoBaHus ObUIM HCHOJNB30BaHbl METOABI CPaBHUTEIBHOI'O
aHaJlu3a W JIorMueckoro o6oOmieHus. HecmoTps Ha Haiauume B MEXIYHAPOJIHON H
OTEYECTBCHHON Hay4yHOH JuMTepaType MHOXXeCTBa crareil o (akropax pa3BUTUS SKCHOPTA
TOBapoOB, B CBSI3U C HEAOCTAaTOYHBIM HCCJIEIOBAaHUEM MeECTa M POJIM SKCIOPTa YCIyr B
HSKOHOMHKE U MEPCHEKTHB €ro pPa3BUTUA MpEACTaBIE€HHas paboTa MOXKET CUUTAThCS Ba)KHOM.
OrpaHWYeHHUsSIMH HCCIICJIOBAaHUS  SBISIOTCS TPOOJEMbI C TOJYyYEHHEM HEOOXOIMMOM
CTaTUCTHKH. MccnenoBaHne OTBETHIIO Ha CIEYIOLIME BOIPOCHI: KaKOBBI MOJIENH 3KCIIOpTa
yCIIyT, Kakhe CTpaHbl ABISAIOTCS JMJAEpaMH MO 00bEMY SKCIOpTa YCIYr, KakOBbI (PaKTOpPbI
pa3BUTHs DJKCropTa yciayr. B pesynpTare wuccienoBaHus MOTYEPKHYTAa HEOOXOAMMOCTb
pa3BUTHS HKCIOPTA YCIYr C ILENbI0 pacHIMpeHUs U JUBEPCU(PHUKAIMU SKCIIOPTa CTPaHBI.
[IpakTHyeckass 3HAUYUMOCTh HCCIEIOBaHMS 3aKJIOYaeTcs B OOOCHOBAaHUM HEOOXOIUMOCTH
yAeNATh O0jbllle BHUMaHUS (aKTOpaM pa3BUTHUS IKCIOPTA YCIYT C LEIbIO YBEIMUYEHUS €ro
00BEMOB.

KuroueBble ciioBa: SKCIOPT YCIIYT, MOJEIN 3KCIOPTa YCIYT, (aKTOpPbl pa3BUTHs 3KCIOPTa

YCIIYT.
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